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• 3 POSITIIVISINTA HAVAINTOA  

1. Erilaiset sähköiset palautejärjestelmät otettu hyvin käyttöön. 

2. Poikkeamiin reagoidaan nopeasti. 

3. Purkukeskustelut koettu työnohjausta paremmaksi. 

 

• 3 KEHITYSKOHDETTA 

1. Hopeapuiston arvojen ja toimintaperiaatteiden noudattaminen. 

2. Asiakkaiden itsemääräämisoikeuden toteutuminen. 

3. Valvontalaki 29§, ilmoitusvelvollisuus. 

4. Asiakaslähtöinen kirjaaminen. 

• ESIIN NOUSSEET HAVAINNOT  

 

HAVAITTU POIKKEAMA JOHTOPÄÄTÖS TOIMENPITEET JA SEURANTA 

Omavalvontasuunnitelman päivitys Kotisivuilla vanha painos Päivitetty versio kotisivuille 

Itsemääräämisoikeuden toteutuminen Ei ole toteutunut kaikilta osin Koulutus / perehdytys 

Seuranta 

Positiivisia palautteita ei ole kirjattu 

sähköiseen järjestelmään 

Myös positiiviset palautteet näkyviin 

sähköiseen järjestelmään 

Tiedotetaan henkilökunnalle 

positiivisten palautteiden kirjaamisesta 

sähköiseen järjestelmään. 

Kirjaamisen kehittäminen Kanta 

yhteensopivaksi 

Rakenteinen kirjaaminen, reaaliaikaisuus, 

kirjaamisen ammatillisuus 

Asiakastietojärjestelmä DomaCare  

Hoitajapalaverit  

Koulutus/tuki 

Haluttu työpaikka ja harjoittelupaikka Hyvä työilmapiiri 

 

Pidetään yllä hyvää mainetta  

Arvostetaan toistemme työtä 

Henkilökunnan ilmoitusvelvollisuus Käydään henkilökunnan kanssa laki läpi Muistutetaan henkilöstöpalavereissa. 

Itsemääräämisoikeus hoitotyössä Käydään läpi henkilökunnan kanssa mitä 

tarkoittaa 

Toistetaan säännöllisesti 

Hopeapuiston arvot Käydään läpi henkilökunnan kanssa Toistetaan säännöllisesti 

 


